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                       TUYỂN DỤNG
V/v: Tuyển dụng vị trí Nhân Viên TeleMarketing Parttime
Căn cứ vào tình hình hoạt động, Học viện đào tạo lập trình MCI Việt Nam có nhu cầu tuyển dụng bổ sung vị trí Nhân Viên TeleMarketing Parttime với các thông tin cụ thể như sau: 
I. Mô tả công việc: 
· Gọi điện thoại cho các khách hàng tiềm năng và khách hàng hiện có để mời khách hàng tham gia buổi học miễn phí hoặc nhận tài liệu, tham gia sự kiện
· Giải đáp các thắc mắc và vấn đề cho khách hàng về thông tin công ty, sản phẩm, các chương trình khuyến mãi, voucher....
· Tìm hiểu thông tin và nhu cầu của khách hàng qua điện thoại
· Quản lý thông tin khách hàng và liên tục cập nhật trên hệ thống cơ sở dữ liệu
· Xây dựng mối quan hệ với khách hàng dựa trên sự tập trung vào nhu cầu mong muốn của khách và chốt sales
·  Xử lý khiếu nại kịp thời để bảo vệ danh tiếng của công
II. Yêu cầu: 
· Ứng viên có chất giọng dễ nghe, không nói ngọng, nói lắp
· Ứng viên chưa có kinh nghiệm sẽ được ĐÀO TẠO từ đầu
* Yêu cầu công việc không cần kinh nghiệm, chỉ cần siêng năng, ham học hỏi và có trách nhiệm với công việc.
III. Quyền lợi 
+ Thu nhập: 3,000,000 VNĐ/tháng - 5,000,000 VNĐ/tháng
+ Hoa hồng, thưởng nóng hấp dẫn
+ Môi trường làm việc chuyên nghiệp
+ Lộ trình thăng tiến rõ ràng
+ Ký hợp đồng chính thức khi chưa hết thời gian thử việc
+ Chế độ bảo hiểm đầy đủ
+ Quà tặng sinh nhật quyền lợi hấp dẫn không giới hạn
+ Du lịch cùng công ty hỏi, teambuilding hàng tháng


IV. Thời gian, địa điểm làm việc 
+ HCM: Tầng 4, Tòa nhà Thiên Hồng, số 13 Cao Thắng, Phường 2, Quận 3 Hồ Chí Minh 
+ Thời gian làm việc: ca từ 9h -18h00  từ thứ 2- hết sáng thứ 7, nghỉ trưa 1,5h.Parttime làm ca 4h/1Ca
V. Cách thức ứng tuyển:  
Ứng viên quan tâm gửi CV về địa chỉ email: hr@mcivietnam.com theo cú pháp: [MCI NVTelemarketing]-Họ tên 
Mọi vấn đề thắc mắc vui lòng liên hệ bộ phận Nhân sự - Mrs. Trang (0374267623) để được giải đáp. Xin chân thành cảm ơn! 
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